Ata da Consulta Publica — Alimentagdo Escolar

No dia 22 de outubro de 2019, as 09:00 horas, na Sede da Secretaria de
Estado da Educacdo de Sao Paulo, no Teatro Arthur Azevedo, Praga da Republica, n° 53
Capital — SP, compareceram os interessados na consulta publica referente a terceirizagao
total do servico de alimentacao escolar. Os trabalhos foram abertos com a mesa
composta por: Rossieli Soares da Silva, Secretario de Educacao; Haroldo Corréa Rocha,
Secretario Executivo; Renilda Peres de Lima, Chefe de Gabinete; Eduardo Malini,
Coordenador da CISE; Claudia Chiaroni Afuso, Diretora do DAESC; Natdlia de Oliveira
Eroles Renzi, Presidente da Mesa.

O senhor Secretario abriu os trabalhos as 09:30hs, mencionando que no site
da Secretaria estava a disposicao o documento base. Enfatizou que a terceirizacao dos
servicos necessarios ao fornecimento da alimentagao escolar ndo € uma novidade, tendo
iniciado seu movimento por volta dos anos 2000, especialmente no que diz respeito a
mao-de-obra, limpeza e manutencao das cozinhas. A proposta atual é buscar mais
eficiéncia gerencial incluindo dos todos os servigos necessarios em uma Unica licitacao,
desonerando a gestao escolar de atividades-meio e permitindo que se concentrem nas

atividades-fim, que sao as diretamente voltadas para o ensino-aprendizagem.

O referido documento base foi apresentado na forma de slides resumidos
com a nova proposta. O secretario relatou sobre o cenario atual da alimentacdo escolar
do Estado, destacando que temos dois modelos vigentes, o descentralizado e o
centralizado. No descentralizado, por meio de convénio o municipio recebe recursos
financeiros do Estado e passa a ser o responsavel pela alimentagdo escolar dos alunos
estaduais. Enfatizou que pretende manter esse modelo para o Estado. Ja no centralizado,
a Secretaria é responsavel pela compra e distribuicdo dos insumos para as escolas, onde
ja temos contratos de mao de obra terceirizada, incluido a limpeza e manutengdo das

cozinhas.

Na sequéncia, o Secretario mencionou os quatro pilares da nova modelagem.
O primeiro ¢é a fiscalizacdo eficiente onde o fornecedor se responsabilizara por todos os
servicos que a alimentacdo escolar requer e cabera a SEDUC a fiscalizacdo dos novos
contratos. O segundo pilar é a oferta de cardapios, onde a SEDUC continua com as
diretrizes e a elaboracao dos cardapios e a contratada ficara responsavel pela execucao
do cardapio. O terceiro item é o foco na aprendizagem, destacando que a alimentacao



escolar ndo é atividade fim da pasta, ressalta a importancia da alimentacao escolar, e
nessa nova modelagem as equipes das escolas ampliarao o foco na aprendizagem. O
quarto item € incentivar habitos alimentares saudaveis. Sobre a nova modelagem, o
Secretario destacou os servicos a serem contratados: Aquisicao de géneros alimenticios
necessarios ao cumprimento do cardapio, priorizando o desenvolvimento da agricultura
familiar e itens saudaveis (com énfase dos alimentos in natura ou minimamente
processados), preparo e distribuicdo de alimentacao balanceada e em condigdes
higiénico-sanitarias adequadas, distribuicao de kit lanches nos locais externos as
unidades escolares, quando necessario, alocacdo de pessoal tecnicamente qualificado,
execucao dos servicos de limpeza e higienizacdao das areas de preparo da alimentacdo
escolar, obras de adequacao e/ou ampliacao de cozinhas e despensas com fornecimento
de materiais e mao de obra, execugao de servigos de manutencgao preventiva e corretiva
dos equipamentos utensilios e mobilidrio, aquisicao, instalacdo e manutengao de
cameras e armazenamento de imagens, indicagdo de nutricionistas para serem
responsaveis pela supervisdo dos servicos e a execucao de servicos de controle de

pragas.

Na apresentacao o Secretario também destacou que teremos basicamente
dois tipos de atendimento a alunos em periodo regular, com o fornecimento de uma
refeicdo por aluno/dia e outra para alunos em periodo integral com o fornecimento de 3
refeicdes por aluno ao dia. Com os pilares e servicos a serem contratados, o Secretario
destacou como os servicos serao avaliados. A empresa sera avaliada por desempenho

de forma técnica e impessoal.

O primeiro item sera pelo seu desempenho profissional levando-se em
consideragdo  0s  seguintes  subitens: cumprimento  das  atividades,
qualificacdo/atendimento ao publico/postura, uniformes e identificacdo. O segundo item
sera pelo seu desempenho das atividades levando-se em consideracdo os seguintes
subitens: refeicdes servidas, géneros, produtos alimenticios e materiais de consumo
utilizados, condicOes higiénicas de armazenamento e de transporte. O terceiro item sera
pelo gerenciamento levando-se em consideragao os seguintes subitens: periodicidade da
fiscalizagdo, gerenciamento das atividades operacionais e atendimento as solicitagdes.
Finalizada a apresentacdo, o Secretario abriu para perguntas dos presentes.

A primeira pergunta formulada pela Sra. Maria Leopoldina da empresa Basica
Refeicdes, que questionou a real necessidade de a empresa manter um preposto em
cada escola, se a empresa tera que manter 1 nutricionista a cada 10 escolas e ainda por



que sera necessario manter 1 funcionario por escola em periodo de recesso escolar. O
Sr. Secretario respondeu que a nutricionista estaria em deslocamento pelas 10 escolas
e € necessario sim um funcionario em cada escola representando a empresa para
possiveis atendimentos. Destacou ainda, a necessidade de 1 funcionario por escola no
periodo de recesso, pois podera haver necessidade de receber mercadorias, realizar

manutengodes, etc.

O segundo a questionar foi o Sr. Marcelo Colonato, presidente do Conselho
Estadual de Alimentacdo Escolar (CEAE), que frisou a importancia de o Conselho
participar das discussdes do novo modelo e de que ndo teve acesso ao documento
basico. O Senhor secretario respondeu que o documento basico estava disponivel e de
que toda a equipe técnica estava disponivel para participacao nas discussdes do modelo

novo.

O terceiro, Sra. Vanilza da PRM, perguntou como serdao as licitagdes nas
regionais, ja que as mesmas sao espalhadas, e argumentou ainda que temos escolas
limites com empresas diferentes. O Secretario respondeu que ndo temos lotes formados

ainda para licitar, mas levaremos em conta a observagao.

A quarta pergunta foi da Sra. Patricia Pannaro, ex-funcionaria da alimentagao
escolar da gestao Doria que enfatizou a participagcao do CAE, acrescentou que pela sua
experiéncia em modelo com terceirizagdo, 0 modelo gerou muitas penalidades contra as
empresas para a Administracdo e ainda elegeu vantagens como boas praticas. O

Secretario agradeceu os comentarios.

O quinto a comentar foi o Sr. Thomas Aquino da FIPE que mencionou a
criagdo da mentalidade de verificagao do cumprimento dos contratos e as amarras
criadas da Lei federal 8666/93 que institui as modalidades de licitagdao, sugerindo o
estudo de contratagao de um servico de auditoria independente. O Secretario também

agradeceu o comentario.

A sexta pessoa a tecer comentarios foi a Sra. Ana Laura representante do
CECANE/UNIFESP, braco fiscalizador do FNDE em Sao Paulo, que reforcou a importancia
do CAE na participacdo da nova modelagem, aconselhou a Secretaria a comecar com
um piloto, ressaltando que nas 91 diretorias regionais de ensino ndao dispomos de
nutricionistas para acompanhar o programa. Enumerou as regras dos recursos do PNAE
(enfatizando que o recurso federal ndo permite o pagamento despesas com recursos

humanos, apenas compra de géneros alimenticios), a importancia do cumprimento dos



regramentos dispostos na Resolugdo 26 do FNDE, a importancia do fomento a
Agricultura Familiar, inclusive abatendo das notas fiscais dos fornecedores os custos
referentes a compra de itens da agricultura familiar das empresas prestadoras desse

servigo.

A sétima pessoa a se manifestar foi a Sra. Ma. Leopoldina do Grupo Basica
quanto ao item reforma de médio porte — obras, uma vez que estes custos deixam de
ser custos operacionais e viram custos de capital, e como haveria uma planilha de custo
e uma forma de reembolso para esse tipo de custo. O Secretdrio agradeceu a pergunta,
informando das dificuldades da administracdo em realizar as referidas obras e que, por
esse motivo, foi incluido no documento base esse tipo de obra simples, com a intencao
de que a terceirizacao total trouxesse uma solugao completa para o desafio. Enfatizou
ainda que a forma de regular/normatizar isso ainda sera discutida, tendo em vista que

o edital apresentado era apenas uma versao conceitual para inicio das discussoes.

A oitava pessoa a perguntar foi o Sr. Daniel do grupo PSA, que questionou
sobre a necessidade de criacao de filial da empresa para ter a licenga de funcionamento
da Vigilancia Sanitaria, o que é muito custoso para a empresa. O secretario respondeu
que fara consulta ao juridico da Pasta, assim como a Vigilancia Sanitaria.

A nona pessoa a perguntar foi o Sr. Mauro Carraro, que comentou sobre a
aplicacdo dos recursos federais nos municipios. Foi esclarecido que, quanto a compra de
géneros da Agricultura familiar, serdo abatidos dos pagamentos aos fornecedores

prestadores de servico de manipulagao de alimentos.

A décima pessoa a comentar foi a Sra. Legiane, membro do conselho do
CAE, e também representante do Conselho Regional de Nutricdo 32 Regido, onde
destacou a regra de uma nutricionista para supervisionar 10 escolas, recomendando que
a Seduc amplie sua equipe gestora da Seduc. Informou ainda que sabe do papel
fundamental do diretor de escola, mas reforca o papel da nutricionista nas Diretorias de

Ensino.

A décima primeira foi o Sr. Thiago Nunes da empresa MVGB, mencionou das
dificuldades no momento das licitagdes, com a concorréncia, fica dificil manter nimero
satisfatdrio colaboradores das empresas. O Secretario comentou que aqui no estado de
Sao Paulo a regra é de ndo definir o niUmero de colaboradores das empresas que irdo

prestar os servicos, e entende a preocupagdo de que iSso possa causar prejuizo aos



servicos prestados, informando que este ponto sera discutido com a Consultoria Juridica

e com a Secretaria da Fazenda.

A décima segunda pessoa a comentar foi Sr. Eurides da Ki Delicia que alertou
para os dados de comensais nos processos licitatorios, que em muitos casos nao
condizem com a realidade atual das escolas, prejudicando os servigos prestados, e ainda
diretores de escola que criam diversos intervalos para nao misturarem as criangas de
diferentes faixas etarias, e que essa medida encarece os custos da empresa prestadora
do servico, sendo aspectos nao previstos no edital. O secretario frisou que a medida de
separar os alunos for faixa etaria é apropriada pela diretora da escola, e que a Seduc
esta trabalhando para ter controle dos alunos com o uso de tecnologia, e essa medida
dard mais previsibilidade. Esclareceu ainda que o sistema pensado, semelhante ao que
ja ocorre em outros Estados, é que na entrada do turno escolar o aluno leia o cardapio
do dia e indique, por um leitor de QR Code, se vai consumir a alimentacdao escolar

naquele dia ou nao.

A décima terceira pessoa a se manifestar foi a Sra. Maria Leopoldina da
empresa Basica sobre o pagamento dos servicos, ela apontou que a incidéncia do
imposto ndo seria ISS, e sim ICMS. O Secretario esclareceu que essa regulamentacdo é
de competéncia da area financeira da Pasta e sera solucionada.

O décimo quarto a perguntar foi o Sr. Jodo da empresa Dom Maché e
perguntou como sera o papel da FDE nas futuras licitagdes, uma vez que a FDE mantém
os padroes de equipamentos para as cozinhas das escolas estaduais. O senhor Secretario
respondeu que a FDE é instituicdo subordinada a Pasta e que a mesma fard as
adaptacdes necessarias para se adequar ao novo modelo de gestdo da alimentacdo
escolar. Enfatizou ainda que precisardo ser reguladas as especificacdes basicas para os
equipamentos, com base no porte da escola e nUmero médio de comensais, mas que

ndo havera imposicdo sobre a compra em fornecedores especificos.

A décima quinta a perguntar foi a Sra. Monica da empresa Basica, que
perguntou sobre os cardapios e relacionou aos itens do documento base que mencionam
a producao de alimentacao escolar com 10% a mais da precisao de comensais do dia.
O Secretario respondeu que estes 10% a mais sao previstos para possiveis falhas no
sistema eletronico, ou mesmo para o aluno que por ventura nao tenha indicado o desejo

de consumir mas depois resolve fazé-lo. Enfatiza que a producao de 10% a mais é



comum para servicos de restaurantes e buffet, sendo uma pratica ja consolidada no

mercado.

Sem mais perguntas, o Dr. Haroldo, Secretario-Executivo da pasta, reforca
que a mudanca proposta visa buscar uma gestdao mais eficiente e um servico de mais
qualidade para o estudante da rede paulista de ensino, ao mesmo tempo desonerando
a equipe de gestdo escolar as atividades-meio. Com base em sua experiéncia como
Secretario do Espirito Santo e no conhecimento das experiéncias de terceirizacao total
de outros Estados que ja adotaram ha anos este modelo, ele informa que as empresas
estdo hoje mais experientes neste ramo e que o modelo é mais eficiente

operacionalmente do que o atualmente adotado pela SEDUC.

Concordando com as palavras do Dr. Haroldo, o Sr. Secretario informa a
todos que a equipe técnica receberd as davidas e sugestdes no e-mail
consultapublicacise@educacao.sp.gov.br, durante 10 dias e, as 11:40h, deu-se

encerrada a consulta.



