TERMO DE REFERENCIA CONSULTOR INDIVIDUAL —Cl
TR 6615/2020

TERMO DE REFERENCIA N2 6615 /2020

Revisdo das atribuicbes e competéncias da estrutura basica da
Nome SEDUC/SP, com o objetivo de subsidiar a construcdo do regimento

interno dos drgdos centrais.

Fortalecimento das Capacidades e dos Mecanismos de Gestdo da
Titulo do Projeto Secretaria de Estado da Educagdo de Sdo Paulo

OEI-BRA 019/001

Local de Trabalho Sdo Paulo (SP)
Periodo do contrato: 8 (oito) meses
Numero de vagas: 01

Objetivo da Contratacao

Revisdo das atribui¢cbes e competéncias da estrutura basica da SEDUC/SP, com o objetivo de subsidiar a

construgdo do regimento interno dos drgaos centrais.

Enquadramento no PRODOC

Objetivo 1 — Planejamento e gestdo das Politicas de Educacdo Bdsica no Estado de Sdo Paulo mais
eficientes e eficazes.

Resultado 1.1 — Estrutura de planejamento e gestdo da Secretaria de Estado da Educagdo de Sdo Paulo
revisada e suas atribui¢Ges ajustadas.

Atividade 1.1.1 — Realizar estudos sobre a organizacao da Secretaria da Educacao do Estado de Sao Paulo,
estabelecida pelo Decreto no. 64.187, de 17 de abril de 2019, que contribuam para o planejamento e o

desenvolvimento das atividades de gestao.

1. FINALIDADE DE CONTRATAGAO




A Secretaria da Educacdo do Estado de Sdo Paulo (Seduc), composta por uma rede de mais de 5 mil
escolas, 250 mil colaboradores e por mais de 4 milhdes de alunos, qualifica-se, hoje, como uma das maiores
organizagbes publicas do mundo; por isso, a pasta possui uma complexa rede entre as dreas que

administram os segmentos da educacdo do Estado.

A estruturagdo dos drgdos centrais, responsaveis por gerenciar as demandas referentes a Educacao,
é de suma importancia para o sucesso da implementacdao dos projetos prioritarios do Plano Estratégico
2019-2022, assim como para a consolidacdo da missdao de garantir a todos os estudantes a aprendizagem
de exceléncia e a conclusdo de todas as etapas da educac¢do na idade certa e a visao de futuro de ser a
principal referéncia em educacgao publica no Brasil. Para isto, é preciso organizar os processos e alinhar as
atribuicbes e competéncias das areas que compdem a estrutura organizacional, o que representa um
trabalho de ampla complexidade, sendo preciso, entdo, dedicacdo ao desenvolvimento de instrumentos
gue incrementem a capacidade da gestdo da Secretaria, como é o caso da elaboracdo de um Regimento

Interno.

A contratacdo proposta neste termo de referéncia tem como objetivo apoiar a estruturacdo do
modelo de gestdo da Secretaria, ajustando a estrutura organizacional para colaborar na adocdo de
ferramentas aptas a auxiliar a elaboragcdo do regimento interno, no qual as areas possam estar mais
integradas e com suas atribuicGes e competéncias bem definidas. E para que a gestao, por sua vez, aconteca
de forma ainda mais harmonica, objetivando clareza, coesdao e maior integracdo entre as dreas, através da

descricdo de suas respectivas competéncias, otimizando processos.

Este termo de referéncia destina-se a elabora¢do de um regimento interno, com o objetivo de
desenhar a estrutura administrativa da SEDUC, através de estudos e andlises de marcos legais que definem
as atribuicdes e competéncias dos 6rgaos centrais, propondo ajustes que visem o bom funcionamento da
funcdo publica instituida e para a autogestdo. Cabe destacar que a Secretaria da Educacdo nao dispde em

seus quadros técnicos de profissionais capacitados para a execugdo deste trabalho.
2. UNIDADE DEMANDANTE
SEDUC-SP/CG — Chefia de Gabinete.
3. PRODUTOS A SEREM ENTREGUES E ATIVIDADES A SEREM EXECUTADAS
3.1. Perfil 01 — CONSULTOR ESPECIALISTA EM GESTAO PUBLICA

Produto 01 — Documento técnico contendo analise critica das atribuicdes e competéncias dos 6rgaos
centrais da Secretaria da Educag¢io do Estado de Sdo Paulo (SEDUC/SP), de acordo com os marcos legais

vigentes, e recomendag¢des de melhorias.

Atividades:



1.1. Realizar estudo técnico sobre a reorganiza¢do da Secretaria da Educacdo, estabelecida pelo Decreto n°
64.187/2019, evidenciando as atribui¢cGes e competéncias de seus 6rgaos centrais.

1.2. Compilar o arcabougo normativo vigente, para andlise complementar as informacdes relacionadas as
atribuicdes e competéncias dos 6rgdos centrais, da SEDUC/SP, estabelecidas pelo Decreto ne.
64.187/2019.

1.3. Analisar as atribuicdes e competéncias dos érgaos centrais, identificadas nos marcos legais vigentes, a
fim de verificar possiveis pontos criticos, tais como sobreposi¢des, inadequacdes, auséncias ou
supressoes, exceto Diretorias de Ensino e Coordenadoria de Gestdo de Recursos Humanos (CGRH),
conforme justificativa deste Termo de Referéncia.

1.4. Desenvolver documento técnico preliminar com os estudos analiticos acerca das atribuicdes e
competéncias estabelecidas pelo Decreto n° 64.187/2019 e legislacdo correlata compilada, com a
categorizacdo dos pontos criticos encontrados, exceto Diretorias de Ensino e Coordenadoria de Gestao
de Recursos Humanos (CGRH), conforme justificativa deste Termo de Referéncia.

1.5. Validar, com a Chefia de Gabinete da SEDUC/SP, a categorizacdo e os pontos criticos encontrados no
decorrer dos estudos analiticos, acerca das atribuicGes e competéncias dos drgaos centrais.

1.6. Desenvolver documento técnico final com os estudos analiticos acerca das atribuicGes e competéncias
estabelecidas pelo Decreto n° 64.187/2019 e legislagdo correlata compilada, com a categoriza¢do dos
pontos criticos, validados pela Chefia de Gabinete da SEDUC/SP.

Produto 02 — Documento técnico contendo anadlise técnica das atribuicdes e competéncias dos 6rgdos
centrais, da SEDUC/SP, com recomendacdes de melhorias, a partir do levantamento, in loco, de

informag0es sobre seu funcionamento.
Atividades:

2.1.Realizar estudo técnico sobre a reorganizacdo dos 6rgdos centrais da SEDUC/SP e suas estruturas
basicas estabelecidas pelo Decreto n° 64.187/2019.

2.2.Realizar levantamento, in loco, nos érgdos centrais, selecionados pela Chefia de Gabinete da SEDUC/SP,
de informagdes sobre seu funcionamento, com foco na identificagdo de suas atribuicdes e
competéncias.

2.3.Descrever sucintamente o escopo de atuacdo dos érgdos centrais visitados e sua correlagdo com as

demais unidades da SEDUC/SP.

2.4.Realizar andlise técnica das atribuicdes e competéncias levantadas in loco, relacionando-as as
atribuicbes e competéncias presentes nos marcos legais vigentes, analisadas anteriormente.

2.5.Desenvolver documento técnico preliminar, com as recomendacbes de corre¢cGes e melhorias nas
atribuicGes e competéncias dos érgados centrais, verificadas na legislacdo vigente, indicando, quando
couber, o grau de adequagdo (maior ou menor) percebido em relagdo aquelas levantadas in loco no
estudo sobre o funcionamento dos érgaos centrais.

2.6.Validar, junto a Chefia de Gabinete da SEDUC/SP, as recomendacdes de corre¢des e melhorias nas
atribuicdes e competéncias dos drgaos centrais.

2.7.Desenvolver documento técnico final, com as recomendagdes, validadas junto a Chefia de Gabinete, de
corregBes e melhorias nas atribuicdes e competéncias verificadas na legislagdo vigente, indicando,
quando couber, o grau de adequagdo (maior ou menor) percebido em relagdo aquelas levantadas in
loco no estudo sobre o funcionamento dos 6rgdos centrais.

Produto 03 - Estudo técnico contendo proposta de alinhamento das atribuig6es e competéncias, dos drgaos



centrais da SEDUC/SP, aos desafios de implementagdo do Método de Melhoria de Resultados (MMR), dos

projetos prioritarios e dos objetivos estratégicos, previstos no Plano Estratégico da Secretaria, de 2019-2022
Atividades:

3.1.Analisar o Plano Estratégico da Secretaria, de 2019-2022, considerando o impacto do Método de
Melhoria de Resultados (MMR), nas atribuicbes e competéncias dos 6rgdos centrais da SEDUC/SP,
exceto Diretorias de Ensino e Coordenadoria de Gestdo de Recursos Humanos (CGRH), conforme
justificativa deste Termo de Referéncia, e propor o alinhamento necessdrio a implementacao dele.

3.2.Analisar o Plano Estratégico da Secretaria, de 2019-2022, considerando o impacto dos projetos
prioritarios previstos, nas atribuicbes e competéncias dos o6rgdos centrais da SEDUC/SP, exceto
Diretorias de Ensino e Coordenadoria de Gestdo de Recursos Humanos (CGRH), conforme justificativa
deste Termo de Referéncia, e propor o alinhamento necessario a implementacao deles.

3.3.Analisar o Plano Estratégico da Secretaria, de 2019-2022, considerando o impacto dos objetivos
estratégicos previstos, nas atribuicbes e competéncias dos 6rgdos centrais da SEDUC/SP, exceto
Diretorias de Ensino e Coordenadoria de Gestdo de Recursos Humanos (CGRH), conforme justificativa
deste Termo de Referéncia, e propor o alinhamento necessdrio ao alcance deles.

3.4.Elaborar documento técnico preliminar com os estudos realizados e as recomendacdes de alinhamento
das atribuigdes e competéncias dos 6rgdos centrais da SEDUC/SP, aos desafios de implementacédo do
Método de Melhoria de Resultados (MMR), dos projetos prioritarios e dos objetivos estratégicos.

3.5.Validar, junto a Chefia de Gabinete da SEDUC/SP, as recomendac¢des de alinhamento das atribuicdes e
competéncias dos 6rgaos centrais da SEDUC/SP.

3.6.Elaborar documento técnico final com os estudos realizados e as recomendacgfes de alinhamento das
atribuicdes e competéncias dos drgdos centrais da SEDUC/SP, aos desafios de implementacdo do
Método de Melhoria de Resultados (MMR), dos projetos prioritarios e dos objetivos estratégicos,
validadas junto a Chefia de Gabinete da SEDUC/SP.

Produto 04 — Documento técnico contendo subsidios para a revisdao dos normativos de orientagdo interna,
contemplando a analise da reestruturagido estabelecida pela Decreto n2 64.187/2019 e as melhorias nas
atribuicbes e competéncias dos 6rgios centrais da SEDUC/SP, a partir dos estudos realizados.

Atividades:

4.1.Realizar entrevistas junto a gestdo da SEDUC/SP, para levantar dados acerca das competéncias esperadas
e cabiveis a cada 6rgdo central da estrutura basica, considerando as metas estabelecidas no Plano
Estratégico 2019-2022.

4.2.Compilar e analisar as informacGes coletadas, relativas as atribuicGes e competéncias esperadas e cabiveis
a cada 6rgdo central da estrutura basica, considerando as metas estabelecidas no Plano Estratégico 2019-
2022, recomendando ajustes, quando couber.

4.3.Compilar, separadamente, as informacdes coletadas, relativas as atribuicdes e competéncias esperadas e
cabiveis, das Diretorias de Ensino e Coordenadoria de Gestdo de Recursos Humanos (CGRH), para uso em
outros estudos em curso.

4.4. Analisar os dados do desenho mais recente dos fluxos dos principais processos da Secretaria da Educacdo,
relativos as areas em estudo.

4.5.Realizar mapeamento dos niveis hierdrquicos da Secretaria da Educacdo, para compreensdo da
estruturacdo de cada 6rgdo central da SEDUC/SP, de acordo com as definicdes estabelecidas no Decreto n°
64.187/2019.



4.6. Estabelecer pardmetros para a construcdo dos regimentos internos para os 6rgdos centrais da SEDUC/SP,
indicando, por area analisada, as atribuicdes e competéncias recomendadas, a partir dos estudos
realizados.

4.7.Desenvolver documento técnico contendo subsidios para a revisdo dos normativos de orientacdo interna,
contemplando a andlise da reestruturacdo estabelecida pela Decreto n? 64.187/2019 e as melhoria nas

atribuicdes e competéncias dos drgdos centrais da SEDUC/SP, a partir dos estudos realizados.

1. CRONOGRAMA DE ENTREGAS
1.1. Perfil 01 — CONSULTOR ESPECIALISTA EM GESTAO PUBLICA
O valor dos servicos da consultoria esta definido com base na legislacdo vigente dos Acordos de Cooperacao
Técnica Internacional, com remuneracdo feita mediante realizacdo e entrega dos produtos da consultoria.
O desembolso financeiro observard os prazos indicados no cronograma de atividades abaixo, de acordo com

a entrega dos produtos:

. Data para
Parcela/Descritivo
Entrega

45 dias
contados a

Produto 01 — Documento técnico contendo andlise critica das atribuicoes e

competéncias dos drgaos centrais, da Secretaria da Educacdo do Estado de Sao - da d
L. N partir da data
Paulo (SEDUC/SP), de acordo com os marcos legais vigentes, e recomendagdes )
de assinatura

de melhorias.
do contrato.

Produto 02 — Documento técnico contendo andlise técnica das atribuicoes e | 120 dias
competéncias dos 6rgdos centrais, da SEDUC/SP, com recomendagbes de | contados a
melhorias, a partir do levantamento, in loco, de informag¢des sobre seu | partir da data
funcionamento. de assinatura

do contrato.

180 dias

Produto 03 - Estudo técnico contendo proposta de alinhamento das atribui¢Ges
contados a

e competéncias, dos oOrgdos centrais da SEDUC/SP, aos desafios de
implementagdo do Método de Melhoria de Resultados (MMR), dos projetos | partir da data
prioritarios e dos objetivos estratégicos, previstos no Plano Estratégico da | de assinatura

Secretaria, de 2019-2022. do contrato.

240 dias

Produto 04 — Documento técnico contendo subsidios para a revisdo dos
contados a

normativos de orientagdo interna, contemplando a analise da reestruturacdo
partir da data




estabelecida pela Decreto n2 64.187/2019 e as melhoria nas atribuicbes e |de assinatura

competéncias dos 6rgdos centrais da SEDUC/SP, a partir dos estudos realizados. do contrato.

2. APRESENTAGAO DOS PRODUTOS

O pagamento sera efetuado apds a entrega dos produtos, segundo as especificacdes técnicas do presente
Termo de Referéncia, condicionado a aprovagao pela drea demandante da consultoria, por meio de Nota

Técnica, responsabilizando-se pela coeréncia e coesdo do produto em relagdo a necessidade apresentada.

Os produtos devem ser entregues a Chefia de Gabinete, da SEDUC/SP, em formato PDF, incluindo capa com
nome e cédigo do Prodoc, n? do contrato, titulo do produto, nome e assinatura do consultor, local e data.

O pagamento do primeiro produto serd feito no minimo 30 dias apds a assinatura do contrato.

3. INSUMOS

As atividades de consultoria serdo realizadas nas dependéncias do consultor, com possibilidade de
deslocamentos no ambito nacional. Se houver deslocamentos, devem ser justificados pela area demandante
por Nota Técnica, de forma a demonstrar conformidade com o objeto da consultoria contratada, conforme
disponibilidade orcamentdria do projeto e autorizados pelo Diretor Nacional do Projeto. Sempre que
requisitado, o consultor devera comparecer a Sede da Secretaria da Educac¢do do Estado de SP e/ou realizar

reunides por videoconferéncia de modo a atender a necessidade do projeto.

4. SELECAO DE CANDIDATOS

Os interessados deverdo encaminhar os curriculos para o e-mail: ugp@educacao.sp.gov.br, conforme
modelo de curriculo padrdo. No campo assunto devera constar o cddigo do Prodoc, o nimero do Edital e o
Perfil. Serdo desconsiderados os curriculos remetidos em desacordo com estas exigéncias e/ou fora do

prazo estipulado no Edital.

O processo de sele¢do ocorrera na seguinte conformidade:

- 12 fase: andlise e selecdo de curriculos recebidos, de acordo com as exigéncias do Edital;
- 22fase: entrevistas dos candidatos que tiveram seus curriculos selecionados na 12 fase;
- 32 fase: avaliacdo classificatéria dos candidatos entrevistados pela Comissdo de Selecao.

Somente os curriculos encaminhados até a data limite prevista no Edital serdo analisados pela comissdo de

selecao.

5. REQUISITOS DE QUALIFICAGCAO
5.1. Requisitos obrigatorios

Os participantes que ndo apresentarem os requisitos obrigatérios de qualificagdo ndo serdo considerados

para o processo de avaliagao.



5.1.1. Formacgao Académica

Graduacdo na drea de Administracdao Publica, Ciéncias Sociais Aplicadas, ou areas correlatas, com
certificagcao devidamente reconhecida pelo MEC.

5.1.2. Experiéncia profissional

Experiéncia profissional comprovada minima de 5 (cinco) anos em planejamento, execugdo ou gestdo de

acOes, projetos ou programas voltados a implementacao de politicas publicas.

5.2. Requisitos desejaveis

Experiéncia em gestdo de d6rgdos publicos, com atuacdo nas dreas de Planejamento, Administracao
Estratégica e Desenvolvimento Organizacional, especialmente na area de educacao.

6. TABELA COM CRITERIOS DE AVALIACAO
6.1. Analise Curricular

Serdo analisados os requisitos de formacdo académica e experiéncia profissional, conforme critérios abaixo

relacionados. Esta fase tem carater eliminatorio e classificatério.

Os critérios a seguir devem ser aplicados da seguinte forma:

Qualificagdo e Experiéncia do Candidato

E obrigatdrio que possua, no minimo, [100%] 30 pontos: pds-graduagao

graduacio na area de Administragdo | (Stricto ou lato sensu) na area de

- y PUblica, Ciéncias Sociais Aplicadas ou Administragdo Publica, Ciéncias Sociais
ormagao : .
1 . reas correlatas, com certificacdo | Aplicadas ou areas correlatas. 30

académica

devidamente reconhecida pelo MEC. [70%] 21 pontos: Graduagdo na area de
Administracdo Publica, Ciéncias Sociais

Aplicadas ou areas correlatas

Experiéncia profissional comprovada |[100%] 30 pontos: 10 anos ou mais
minima de 5 (cinco) anos em |[30%] 24 pontos: de 8 a 9 anos de
planejamento, execugdo ou gestdo de | experiéncia 30

acoes, projetos ou programas voltados a [70%] 21 pontos: de 5 a 7 anos de

implementacdo de politicas publicas. A
experiéncia

Experiéncia

do candidato

E desejavel que o candidato possua [100%] 10 pontos: o candidato possui

experiéncia em gestdo de érgdos experiéncia desejavel.
publicos, com atuagdo nas areas de ) . |10
) o _ | [0%] 0 pontos: o candidato ndo possui
Planejamento, Administragdo .
. . experiéncia.
Estratégica e Desenvolvimento




Organizacional, especialmente na area

de educacao.

TOTAL DE PONTOS 70

6.2. Entrevista

Apds andlise curricular, os candidatos considerados aptos a participar da etapa de entrevista serdo aqueles
que atingirem a pontuagao minima de 50 pontos. Serdao convocados para a entrevista os candidatos
considerados aptos até a proporgcdao maxima de cinco vezes o numero de vagas previsto neste termo de
referéncia. Havendo mais interessados para a vaga ofertada, outros candidatos poderao ser convocados
para entrevista, sempre seguindo a classificacdo definida na andlise curricular, caso os candidatos

entrevistados ndo tenham um bom desempenho na entrevista.

Os classificados receberdao mensagem eletrénica informando data, local e hora da entrevista. Os candidatos
que residam fora de S3o Paulo/SP poderdo ser entrevistados por telefone ou via videoconferéncia. Esta fase

tem carater classificatério e serdo observados os seguintes critérios (por Perfil):

Entrevista do Candidato

[100%] 2,5 pontos: excelente

evidéncia de que atende ao requisito.
Apresenta

Apresenta cordialidade, [85%)] 2,13 pontos: forte evidéncia de
cordialidade, polidez, atengdo e que atende ao requisito. 2,5
polidez, atengdo e bietividad A

objetividade. [70%] 1,75 pontos: evidéncia

objetividade. o
satisfatdria de que atende ao
Expressa-se bem, o
. requisito.
possuindo boa

fluéncia verbal,

. 100%] 2,5 pontos: excelente evidéncia
clareza na exposicdo | Expressa-se bem,

de que atende ao requisito.

de assuntos, possuindo boa fluéncia o
argumentos e bal. cl [85%)] 2,13 pontos: forte evidéncia de
verbal, clareza na
. gue atende ao requisito. 2,5
capacidade de exposicio de
raciocinio. assuntos/argumentos e [70%] 1,75 pontos: evidéncia

capacidade de raciocinio. satisfatdria de que atende ao

requisito.




100%] 25 pontos: excelente evidéncia

de que atende ao requisito.

Domina os assuntos | Domina os assuntos .
] ) ] ) [85%] 21,25 pontos: forte evidéncia
relativos ao objeto | relativos ao objeto da

2 . . ) de que atende ao requisito. 25
da contratagdo contratagdo prevista no
0, . ‘AA H
prevista no TR. TR, [70%] 17,5 pontos: evidéncia
satisfatdria de que atende ao
requisito.
TOTAL DE PONTOS 30

7. CABERA A SEDUC/SP E A OEI

a.

b.

Acompanhar as atividades dos consultores contratados;

Analisar e aprovar os produtos especificados no presente Termo de Referéncia.

8. CABERA AO CONSULTOR CONTRATADO

a.

Desenvolver os estudos e elaborar os documentos previstos segundo as especificacdes que constam
deste Termo de Referéncia;

Cumprir todas as atividades a eles designadas no presente Termo;
Entregar os produtos no prazo estipulado no presente Termo;

Revisar e reapresentar os produtos previstos neste Termo, caso o contratante nao aprove as

primeiras versdes apresentadas;

O material (como notebook, telefone ou cracha) a ser utilizado pelo consultor, assim como toda a
infraestrutura necessaria para desenvolver o trabalho, nio sera disponibilizado pela SEDUC/SP,
sendo de responsabilidade do consultor adquirir o que for necessario;

Arcar com todas as despesas necessarias ao desenvolvimento das atividades a eles designadas no

presente Termo.

9. REGIME JURIDICO

A execucdo dos trabalhos previstos neste Termo de Referéncia ndo implica qualquer relacdo de emprego

ou vinculo trabalhista, sendo, portanto, regido sem subordinacdo juridica, conforme prevé o § 92 do art. 42
do Decreto presidencial n2 5.151/2004.




10. VEDAGOES PREVISTAS EM LEI

E vedada a contratacdo, a qualquer titulo, de servidores ativos da Administracdo Publica Federal, Estadual,
do Distrito Federal ou Municipal, direta ou indireta, bem como de empregados de suas subsidiarias e
controladas, no ambito dos projetos de cooperacao técnica internacional, para execucdo de servicos de

consultoria.

Também é vedada a contratacdo de consultor que ja esteja cumprindo contrato de consultoria por produto
vinculado ao projeto de cooperacao técnica internacional. Nova contratacdo do mesmo consultor, somente
mediante nova selec¢do, nos termos do art. 52 do Decreto n25.151/04, observados os prazos de intersticio
da Portaria MRE no. 8, de 4 de janeiro de 2017.

Sao Paulo, 28 de marco de 2020

10



